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Taux de satisfaction 2023 par programme 
 

 

Programme Satisfaction à chaud 

Formation Word débutant 10,0 

Formation InDesign 9,7 

Formation Access 9,6 

Formation Excel débutant 9,6 

Formation Word 9,5 

Formation PowerPoint 9,4 

Formation Word et Excel  9,2 

Formation Photoshop 9,1 

Formation Excel perfectionnement 9,1 

Formation Excel débutant 9,0 

Formation Word et Excel débutant 9,0 

Formation Outlook 7,5 

Total général 9,2 

 

Questionnaire de satisfaction en fin de formation (à chaud). 
 


